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  องคการบริหารสวนตําบล เปนหนวยงานของรัฐที่มีภารกิจในการพัฒนาทองถ่ินใหมีความ
เขมแข็งในทุกดาน เพื่อสามารถตอบสนองเจตนารมณของประชาชนไดอยางแทจริง  ซึ่งเปนภารกิจที่มีความ
หลากหลายและครอบคลมุการดําเนินการในหลายดาน โดยเฉพาะการบริหารทรัพยากรบคุคล เปนมิติอีกหน่ึงที่
จะขาดการพัฒนาไมได และถือเปนกลไกสําคัญในการผลักดันยุทธศาสตรและพันธกิจใหประสบความสําเร็จ 
และถือเปนปจจัยสําคัญที่จะทําใหภารกิจขององคกรปกครองสวนทอง ถ่ินสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี              
ตามวัตถุประสงคที่วางเอาไว 

เพื่อใหการบริหารทรัพยากรบุคคลเปนไปอยางมีระบบและตอเน่ือง  องคการบริหารสวน
ตําบลทุงควายกิน ไดจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล ขององคการบริหารสวนตําบลทุงควายกิน 
ข้ึน  โดยไดดําเนินการตามกรอบมาตรฐานความสําเร็จ 5 ดาน ที่สํานักงาน ก.พ. กําหนด ไดแก  

1.ความสอดคลองเชิงกลยุทธ  
2.ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบคุคล   
3.ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล  
4.ความพรอมรับผิดชอบดานการบริหารทรัพยากรบุคคล              
5.คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน และหลักเกณฑการพัฒนาคุณภาพ

การบริหารจัดการภาครัฐ (Public sector Management Quality Award : PMQA) และสอดรับกับวิสัยทัศน 
พันธกิจ  

ดังน้ันเพื่อใหองคการบริหารสวนตําบลทุงควายกินมีแผนกลยุทธการบริหารงานทรัพยากร
บุคคลที่สามารถตอบสนองทิศทางการบริหารงานของกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินไดอยางเหมาะสมและ    
มีประสิทธิภาพ จึงไดดําเนินการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมุงเนนใหผูมีสวนเกี่ยวของ
กับการบริหารทรัพยากรบุคคลไดมีสวนรวมในการกําหนดแนวทางและประเด็นยุทธศาสตรในการพัฒนาระบบ
การบริหารทรัพยากรบุคคล 
  องคการบริหารสวนตําบลทุงควายกิน จะนําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ไดรับ
การจัดทํา เพื่อเปาหมายสําคัญในการผลักดัน พัฒนาทรัพยากรบุคคลเพื่อ “เปนองคการบริหารสวนตําบล      
ที่มีสมรรถนะสูงในการสงเสริมทองถ่ิน ใหเปนกลไกในการพัฒนาตําบลไดอยางย่ังยืน”  
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ของทองถ่ิน 
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4. ประชาชนไดรับการการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต มีสุขภาพอนามัยที่ดี และมีสภาพความ

เปนอยูที่ดี มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพสินย 
5. ประชาชนมีอาชีพและรายไดเพียงพอในการดํารงชีวิต 
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• ยุทธศาสตรองคการบริหารสวนตําบลทุงควายกิน 
ยุทธศาสตรการพัฒนาทองถ่ินประกอบดวย 6 ดังน้ี 
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๑ ดานการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
แนวทางการพัฒนา 1.๑ เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน และการมีสวนรวมของประชาชนดาน

การเมืองการบริหารอยางตอเน่ือง 
แนวทางการพัฒนา 1.๒ สนับสนุนและเพิ่มศักยภาพของพนักงาน   สมาชิกสภา และผูบริหาร 
แนวทางการพัฒนา 1.๓ จัดหาอุปกรณ เครื่องมือเครื่องใช ในการปฏิบัติงานของใหมีความเหมาะสม 

ทันสมัย 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๒ ดานการสงเสริมและพัฒนาการศึกษา ศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและ       
ภูมิปญญาทองถ่ิน 

แนวทางการพัฒนา 1.๑  สงเสริมสนับสนุนการศึกษาทุกรูปแบบ 
แนวทางการพัฒนา 1.๒ สงเสริมสนับสนุนการจัดกิจกรรมเทิดพระเกียรติและกิจกรรมทางศาสนา 

           คุณธรรม จริยธรรม และคานิยมที่ดีของชุมชน 
แนวทางการพัฒนา 1.๓ สงเสริมสนับสนุนใหมีการอนุรักษ วัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปญญา 

ทองถ่ิน 
แนวทางการพัฒนา 1.๔ สงเสริมสนับสนุนใหมีการจดักิจกรรมดานนันทนาการและการกีฬาทุกระดับ 

 
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๓ ดานการสงเสริมและพัฒนาดานสิ่งแวดลอม และการอนุรักษธรรมชาติ 

อยางยั่งยืน 
แนวทางการพฒันา 1.๑  เสรมิสรางทัศนคติพฤติกรรม สรางจิตสํานึกของประชาชนถึงคุณคาของ 

ทรัพยากร ธรรมชาติ 
แนวทางการพฒันา 1.๒ สนับสนุนสงเสรมิใหชุมชนมีการรวมกลุมการบรหิารจัดการทรัพยากร 
แนวทางการพฒันา 1.๓ การบริหารจัดการระบบบําบัดนํ้าเสียและจัดสรางทีก่ําจัดขยะมูลฝอยและสิง่ 

ปฏิกูล 
 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๔ ดานการสงเสริมและพัฒนาดานคุณภาพชีวิตและสังคม 
แนวทางการพฒันา 1.๑  เสรมิสรางเครือขายครอบครัวใหเขมแข็ง มีสัมพันธภาพที่ดีเกิดความอบอุน 
แนวทางการพฒันา 1.๒ การสงัคมสงเคราะหและการพฒันาคุณภาพชีวิต 
แนวทางการพฒันา 1.๓ การสงเสรมิและปองกันรกัษาโรค การดูแลสุขภาพของประชาชน 
แนวทางการพฒันา 1.๔ สงเสริม ปองกัน บําบัด แกไขปญหายาเสพติด 
แนวทางการพฒันา 1.๕ สนับสนุนและสงเสริมการปองกันและแกไขปญหาจราจรและอาชญากรรม 
แนวทางการพฒันา 1.๖ สนับสนุนและสงเสริมในการปองกัน และบรรเทาสาธารณภัย 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๕ ดานการสงเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจรองรับการเปนประชาคมอาเซียน 
แนวทางการพฒันา 1.๑  สงเสรมิและพัฒนากลุมอาชีพ ศูนยเรียนรูในชุมชนตามหลกัเศรษฐกิจ

พอเพียง 
แนวทางการพฒันา 1.๒ สงเสริมการแปรรปูสินคาทางการเกษตร และปรับปรงุคุณภาพผลผลติทาง

การเกษตร 
 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๖ ดานการพัฒนาดานโครงสรางพ้ืนฐาน 
แนวทางการพฒันา 1.๑  กอสราง ปรบัปรุง ซอมแซม ถนน รางระบายนํ้า สะพาน ระบบไฟฟาประปา  

ระบบสาธารณูปโภคข้ันพื้นฐาน อยางเพียงพอ ครอบคลุมทกุพื้นที ่
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องคการบริหารสวนตําบลทุงควายกิน ไดจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบ
มาตรฐานความสําเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard)  ซึ่งกรอบมาตรฐาน ดังกลาว 
ประกอบดวย 
       มิติที่ 1 ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร 
       มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
       มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบรหิารทรัพยากรบุคคล 
       มิติที่ 4 ความพรอมรับผิดดานการบรหิารทรัพยากรบุคคล 
       มิติที่ 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน  
 
        มิติท่ี 1 ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร  หมายถึง การที่สวนราชการมีแนวทางและวิธีการ
บริหารทรัพยากรบุคคลดังตอไปน้ี 
   1) มีนโยบาย แผนงานและมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งมีความสอดคลอง
และสนับสนุนให อบต. บรรลุพันธกิจเปาหมายและวัตถุประสงคที่ต้ังไว 
   2) มีการวางแผนและบริหารกําลังคนทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ กลาวคือ “กําลังคน        
มีขนาดและสมรรถนะ” ที่เหมาะสมสอดคลองกับการบรรลุภารกิจและความจําเปนของสวนราชการ ทั้งใน
ปจจุบันและอนาคต มีการวิเคราะหสภาพกําลังคน (Workforce Analysis) สามารถระบุชองวางดานความ
ตองการกําลังคนและมีแผนเพื่อลดชองวางดังกลาว  
   3)  มีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อดึงดูด   
ใหไดมาพัฒนาและรักษาไวซึ่งกลุมพนักงานสวนตําบลและผูปฏิบัติงานที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูง ซึ่งจําเปนตอ
ความคงอยูและขีดความสามารถในการแขงขันของสวนราชการ (Talent Management)   
   4) มีแผนการสรางและพัฒนาผูบริหารทุกระดับ รวมทั้งมีแผนการสรางความตอเน่ืองในการ
บริหารราชการหรือไม นอกจากน้ียังรวมถึงการที่ผูนําปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีและสรางแรงบันดาลใจใหกับ
พนักงานสวนตําบลและผูปฏิบัติงาน ทั้งในเรื่องของผลการปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการทํางาน 
 
        มิติท่ี 2 ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational 
Efficiency) หมายถึง กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ (HR Transactional 
Activities) มีลักษณะดังตอไปน้ี  
      1) กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ เชน การสรรหา
คัดเลือก การบรรจุแตงต้ัง การพัฒนา การเลื่อนข้ันเลื่อนตําแหนง การโยกยาย และกิจกรรมดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลอื่นๆ มีความถูกตองและทันเวลา (Accuracy and Timeliness)   
      2) มีระบบฐานขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกตอง เที่ยงตรง ทันสมัย 
และนํามาใชประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการไดจริง 

บทท่ี 2 
การจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรพัยากรบคุคลตามกรอบมาตรฐานความสําเร็จ

ดานการบริหารทรัพยากรบคุคล  (HR Scorecard) 
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      3) สัดสวนคาใชจายสําหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลตอ
งบประมาณรายจายของสวนราชการมีความเหมาะสม และสะทอนผลิตภาพของบุคลากร (HR Productivity) 
ตลอดจนความคุมคา (Value for Money)   

    4) มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของสวนราชการ เพื่อปรับปรุงการบริหารและการบริการ (HR Automation)   

 
         มิ ติ ท่ี  3  ประสิทธิ ผลของการบริหารท รัพยากรบุคคล  (HRM Program 

Effectiveness) หมายถึง นโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวน
ราชการกอใหเกิดผลดังตอไปน้ี   
    1) มีนโยบาย แผนงาน โครงการ หรือมาตรการในการรักษาไวซึ่งพนักงานสวนตําบลและ
ผูปฏิบัติงานซึ่งจําเปนตอการบรรลุเปาหมาย พันธกิจของสวนราชการ  
    2) ความพึงพอใจของพนักงานสวนตําบลและบุคลากรผูปฏิบัติงาน ตอนโยบาย แผนงาน 
โครงการ และมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ 
    3) การสนับสนุนใหเกิดการเรียนรูและการพัฒนาอยางตอเน่ือง รวมทั้งสงเสริมใหมีการ
แบงปนแลกเปลีย่นขอมูลและความรู (Development and Knowledge Management) เพื่อพัฒนาพนักงาน
สวนตําบลและผูปฏิบัติงานใหมีทักษะและสมรรถนะที่จําเปนสําหรับการบรรลุภารกิจและเปาหมายของสวน
ราชการ  
    4) มีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ที่ เนนประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลและความคุมคา มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถจําแนกความแตกตางและ
จัดลําดับผลการปฏิบัติงานของพนักงานสวนตําบลและผูปฏิบัติงานซึ่งเรียกช่ืออื่นไดอยางมีประสิทธิผลหรือไม 
เพียงใด นอกจากน้ี พนักงานสวนตําบลและผูปฏิบัติงานมีความเขาใจถึงความเช่ือมโยงระหวางผลการ
ปฏิบัติงานสวนบุคคลและผลงานของทีมงานกับความสําเร็จหรือผลงานของสวนราชการ 
 

        มิติท่ี 4 ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล   หมายถึง การที่สวนราชการ
จะตอง 
    1) รับผิดชอบตอการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ตลอดจนการดําเนินการดานวินัย โดยคํานึงถึงหลักความสามารถและผลงาน หลักคุณธรรม หลักนิติธรรม และ
หลักสิทธิมนุษยชน   
    2) มีความโปรงใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งน้ีจะตองกําหนดให
ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยูในทุกกิจกรรมดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
สวนราชการ  
    

        มิติท่ี 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน หมายถึง 
การที่สวนราชการมีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการ ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
พนักงานสวนตําบลและบุคลากรภาครัฐ ดังน้ี 
     1) พนักงานสวนตําบลและผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในการทํางาน
ระบบงาน และบรรยากาศการทํางาน ตลอดจนมีการนําเทคโนโลยีการสื่อสารเขามาใชในการบริหาร 
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ราชการและการใหบริการแกประชาชน ซึ่งจะสงเสริมใหพนักงานสวนตําบลและผูปฏิบัติงานไดใชศักยภาพ
อยางเต็มที่ โดยไมสูญเสียรูปแบบการใชชีวิตสวนตัว  
     2) มกีารจัดสวัสดิการและสิ่งอํานวยความสะดวกเพิ่มเติมที่ไมใชสวัสดิการภาคบังคับตาม
กฎหมาย ซึ่งมีความเหมาะสม สอดคลองกับความตองการและสภาพของสวนราชการ  
      3) มีการสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางฝายบริหารของสวนราชการ กับพนักงานสวน
ตําบลและบุคลากรผูปฏิบัติงาน และใหระหวางพนักงานสวนตําบล และผูปฏิบัติงานดวยกันเอง และใหกําลังคน
มีความพรอมที่จะขับเคลื่อนสวนราชการใหพัฒนาไปสูวิสัยทัศนที่ตองการ  
      มิติในการประเมินสมรรถนะในการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้ง 5 มิติ เปนเครื่องมือที่จะชวย
ทําใหสวนราชการใชในการประเมินตนเองวามีนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการดําเนินงานดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลสอดคลองกับมิติในการประเมินดังกลาวอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือไม มากนอย
เพียงใด หากยังไมมีการดําเนินการตามมิติการประเมินดังกลาว หรือมีในระดับนอยแลว สวนราชการจะตองมี
การพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลใหสอดคลองกับมิติการประเมินดังกลาว และเปนการยกระดับ
ประสิทธิภาพและคุณภาพในการปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคลไดตามหลักเกณฑและกรอบ
มาตรฐานความสําเร็จทั้ง 5 มิติ 
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องคการบริหารสวนตําบลทุงควายกิน ดําเนินการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล ดังน้ี
  

1. แตงต้ังคณะทํางาน 
เน่ืองดวยองคการบริหารสวนตําบลทุงควายกิน  ไดแตงต้ังคณะกรรมการพัฒนาระบบการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลขององคการบริหารสวนตําบลทุงควายกิน  ตามคําสั่งองคการบริหารสวนตําบลทุงควายกิน       
ที่ 623/2560  ลงวันที่ 29 ธันวาคม 2560   ซึ่งคณะทํางานประกอบดวย 

  ๑. นายกองคการบริหารสวนตําบลทุงควายกิน         ประธานกรรมการ 
  ๒. ปลัดองคการบรหิารสวนตําบลทุงควายกิน         กรรมการ 

  ๓. หัวหนาสํานักปลัด      กรรมการ 

  ๔. ผูอํานวยการกองคลงั     กรรมการ 

  5. ผูอํานวยการกองชาง     กรรมการ 

  6. ผูอํานวยการกองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม กรรมการ 

  7. ผูอํานวยการกองสาธารณสุขและสิง่แวดลอม  กรรมการ 

  8. ผูอํานวยการกองสวัสดิการสังคม   กรรมการ 

  9. นักทรัพยากรบุคคล หรอืผูทีร่บัผิดชอบงานการเจาหนาที ่ กรรมการ/เลขานุการ 

  10. ผูชวยนักทรัพยากรบุคคล     ผูชวยเลขานุการ 
  คณะทํางานมีหนาท่ีดังน้ี 

 1. จัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล ตามกรอบมาตรฐานความสําเร็จดานการ
บริหารทรพัยากรบคุคล และแผนปฏิบัติราชการประจําป 

 ๒. เผยแพรประชาสัมพันธแผนปฏิบัติการประจําปใหกับบุคลากรขององคการบริหาร       
สวนตําบลทุงควายกิน 

 ๓. กํากับ ติดตามความกาวหนาการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปอยางตอเน่ือง 
และรายงานผลการดําเนินงานใหผูบริหารรับทราบ 

 ๔. แตงต้ังคณะทํางานเพื่อดําเนินงานตามแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลได       
ตามเห็นสมควร 

 ๕. ดําเนินการเรื่องอื่นๆ ตามที่ไดรับมอบหมาย  
 

2. ประชุมคณะทํางาน 
เพื่อใหแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบคุคล ครอบคลุมการบริหารทรพัยากรบุคคลขององคการ

บริหารสวนตําบลทุงควายกิน ทั้งหมด  ดังน้ันในการปรับปรุงแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล  จึงไดมี
การประชุมคณะทํางาน เพื่อทบทวนเปาหมาย แผนดําเนินการ การปฏิบัติตามแผน การติดตามประเมินผล
พรอมสรุปบทเรียนตาง ๆ ที่ไดจากการดําเนินการตามแผนที่ผานมา เพื่อสรางระบบงาน ระบบการประเมินผล  

บทท่ี 3 
ข้ันตอนจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรพัยากรบคุคล 

องคการบริหารสวนตําบลทุงควายกนิ 
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การสรรหา การสรางความกาวหนาในการทํางาน สงเสริมการเรียนรูของบุคลากรและสราง
แรงจูงใจ ความผาสุก ความพึงพอใจของบุคลากร ซึ่งจะเปนปจจัยหน่ึงที่จะทําใหบรรลุถึงวิสัยทัศน พันธกิจ 
ตามที่ไดกําหนดไว 
 

3. คณะทํางานฯ ไดกําหนดขั้นตอนในการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลตาม 
แนวทาง โดยมีขอสรุปข้ันตอนการทบทวนแผนฯ ดังน้ี 

3.1  การวิเคราะหทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคค จากวิสัยทัศนพันธกิจประเด็นยุทธศาสตร  
และศึกษาขอมูลที่ไดจากการระดมความคิดเห็นของผูมีสวนได-สวนเสียและผูเกี่ยวของการประเมินสถานภาพ
และผลการประเมิน จุดแข็ง จุดออน ประเด็นยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล ผลการวิเคราะหสวนตาง
ระหวางความสําคัญของประเด็นทิศทางความตองการกับผลการปฏิบัติงานดาน HR และการวิเคราะหแรง
เสริม-แรงตานของแตละประเด็นยุทธศาสตร ตามแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล  

3.2  การกําหนดประเด็นยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อใหครอบคลุมการบรรลุ
เปาหมาย และจัดลําดับความสําคัญของประเด็นยุทธศาสตร  

3.3  การกําหนดเปาประสงคเชิงกลยุทธดานการบริหารทรัพยากรบุคคลและตัวช้ีวัดผลการ
ปฏิบัติงานของแตละเปาประสงค 

3.4  การจัดทํารายละเอียดแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล และจัดทําแผน/โครงการ
รองรับ 
                 3.5 การขออนุมัติแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลตามแนวทาง ตอนายก อบต.   

       3.6  การจัดทําแผนปฏิบัติการ (Action Plan) การบริหารทรัพยากรบุคคลของแผนงาน/ 
โครงการ ใหสอดคลองเหมาะสมกับชวงเวลาและปงบประมาณ  
                     3.7  การดําเนินการตามแผนและประเมินผลการปฏิบัติงานพรอมสรางบทเรียนเพื่อใหเกิด
การปรับปรุงการดําเนินการครั้งตอ ๆ ไป  
 
 4.  การดําเนินการตามขั้นตอนท่ีกําหนดไว  

              4.1  คณะทํางานฯ ไดวิเคราะหทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคลจากแผนพัฒนา  ซึ่งไดกําหนด
วิสัยทัศนใหองคกรปกครองทองถ่ินเปนองคกรที่มีสมรรถนะสงูในการสงเสริมองคกรปกครองสวนทองถ่ินใหเปน
กลไกในการพัฒนาประเทศไดอยางย่ังยืน และมีพันธกิจประการหน่ึงคือ พัฒนา  ใหเปนองคกรที่มีสมรรถนะสูง 
จึงทําใหเห็นทิศทางของการพัฒนาที่จะตองมีการจัดระบบงานใหมีระบบการบริหารจัดการที่ดี มีระบบการ
บริหารทรัพยากรบุคคลที่เปนธรรม มีการพัฒนาบุคลากรใหตรงตามความตองการและสอดคลองกับยุทธศาสตร
ของ อบต. การสรางใหองคการบริหารสวนตําบลทุงควายกิน เปนองคกรแหงการเรียนรู โดยการนําการจัดการ
ความรู (KM) มาใชในการพัฒนาองคกร รวมถึงมีการนําเทคโนโลยีมาใชสนับสนุนการปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ดังน้ัน เพื่อใหองคการบริหารสวนตําบลทุงควายกินบรรลุถึงความสําเร็จ จึงตองมีการจัดระบบ
การบริหารงานบุคคลใหมีประสิทธิภาพเพื่อรองรับการเปนองคกรที่มีความสามารถตามวิสัยทัศนดังกลาว    
คณะทํางานฯ ไดนําผลการศึกษาการระดมความคิดเห็นของผูมีสวนได-สวนเสีย และผูเกี่ยวของ จากการสัมมนา
เชิงปฏิบัติการการจัดทําแผนกลยุทธ การบริหารทรัพยากรบุคคลตามแนวทาง เปนขอมูลประกอบการปรับปรุง
แผนฯ ซึ่งผลการระดมความคิดเห็นดังกลาวประกอบดวย 
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4.1.1  การวิเคราะห จุดแข็ง จุดออน ประเด็นทาทายของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
และการวิเคราะหทิศทางความคาดหวังดานการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคการบริหารสวนตําบล         
ทุงควายกิน ในภายภาคหนา ของผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder) ที่เกี่ยวของกับการบริหารทรัพยากรบุคคล  
ดังน้ี 
 
 
 
 
 

1.1 ดานกระบวนงาน  

1 นําเอาระบบ IT เขามาชวยในการปฏิบัติงานในดานตางๆ เชน KM การจัดเก็บขอมูล การฝกอบรม
บุคลากร หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงานทําใหสามารถทํางานทดแทนกันได 

2 มีประมวลคําถาม-คําตอบ แยกตามหมวดหมูของประเด็นปญหาเปนกรณีศึกษา เพราะจะทําใหองคการ
บริหารสวนตําบลทุงควายกินไมตองเสียเวลาในการตอบปญหา 

3 การออกระเบียบตองมีหลักเกณฑที่ชัดเจน วิธีปฏิบัติชัดเจนไมคลุมเครือ รวมถึงการอบรม ช้ีแจงให 
สํานักงานทองถ่ินจังหวัดเขาถึงหลักระเบียบตามเจตนารมณของผูออกระเบียบน้ันๆ อยางแทจริง 
เพื่อที่จะถายทอดใหกับผูปฏิบัติไดอยางแทจริงดวย 

4 การออกระเบียบตองใหมีการระดมสมอง ของหนวยงานผูปฏิบัติไมคิดคนเดียว ใชหลักการมีสวนรวม  
5 ยึดประชาชนเปนศูนยกลางในการทํางานและบูรณาการกับทุกภาคสวน 
6 จัดระบบการถายทอดความรูทางดานวิชาการและเทคโนโลยี 
7 มีระบบฐานขอมูลในการปฏิบัติงานที่ถูกตอง ทันสมัย และเพียงพอ 
8 กระจายอํานาจดานการบริหารทรัพยากรบุคคลใหมีความคลองตัวในการปฏิบัติงานมากข้ึน 
9 สรางเสนทางความกาวหนาในอาชีพพนักงานสวนตําบลที่ชัดเจน 
10 ลดข้ันตอนการทํางานใหมีความรวดเร็ว กระชับ ถูกตอง 
11 กระจายอํานาจในการบริหารงานทรัพยากรบุคคล ใหแกผูบังคับบัญชาในแตละระดับมากข้ึน 
12 สงเสริมใหพนักงานมีสมรรถนะสูง สามารถเปนตัวแทนขององคการบริหารสวนตําบลทุงควายกิน  ไดใน

ทุกดาน ทุกกิจกรรม  
13 มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่เที่ยงตรง เช่ือถือได 
14 มีระบบการบรหิารงานบคุคลที่เนนระบบคุณธรรม เชน การคัดเลือกคนเขารับการฝกอบรม   ในหลักสูตร

ตางๆ การคัดเลือกคนเขาสูตําแหนง 
15 กระบวนงานมีความชัดเจน และสามารถนําไปปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ 
16 พนักงานสวนตําบลเขาใจบทบาทความเช่ือมโยงกระบวนงานของหนวยงานที่เกี่ยวของกับกระบวนงาน

ตนเอง 
17 ปริมาณคนตองเหมาะสมกับปรมิาณงาน 
18 มีระบบฐานขอมลูทรัพยากรบุคคลที่ถูกตองแมนยํา สามารถนําไปประกอบการตัดสินใจ   และบรหิาร

ราชการไดอยางชัดเจน รวดเร็ว 
 
 

1. เปาหมายสูงสุดหรือผลสัมฤทธิ์ท่ีสําคัญท่ีองคกรตองการใหเกิดขึ้นใน 1 – 3 ปขางหนา คืออะไร 
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1.2 ดานบุคลากร 

1.  พัฒนาใหบุคลากรมีคุณสมบัติ 3 ประการ = เกง  ดี  สุข      
        เกง =  มีความรูเปนที่ยอมรับขององคกรปกครองสวนทองถ่ินและสวนราชการอื่น มีความ 
สามารถ มีทกัษะ ศิลปะในการประสานงานเปนที่ยอมรบัขององคกรปกครองสวนทองถ่ินและสวน 
ราชการอื่น 
            ดี  =    มีคุณธรรม  จริยธรรม โปรงใส  รับผิดชอบ   
            สุข =   ใชชีวิตอยางพอเพียงเปนตัวอยางแกบุคคลอื่น ๆ ในสํานักงาน 

  2. บุคลากรตองมีความรู ความชํานาญ และเช่ียวชาญเฉพาะดาน และมีความรูครอบคลุม และบุคลากร ใน
ทุกระดับจะตองมีความรู ความเขาใจในการนํา IT เขามาชวยในการปฏิบัติงาน 

  3. บุคลากรมีความสามารถในการถายทอดความรูเกี่ยวกับหลักเกณฑ ระเบียบ และวิธีการปฏิบัติงานใหแก
บุคคลอื่น ๆ ได 

  4. การรักษาบุคลากรในองคกร (Retention) โดยมสีิง่จงูใจเชน การกาํหนดCareer Path การจดัสวัสดิการตาง    
  5. เพิ่มขวัญกําลังใจใหแกบุคลากร ในการปฏิบัติงานตามภารกิจ ในดานตางๆ เชน สวัสดิการ แรงจูงใจอื่นๆ 

ความกาวหนาในการปฏิบัติงาน 
  6. จัดหาทรัพยากรในการปฏิบัติงานใหแกบุคลากรอยางเพียงพอ 
  7. เพิ่มบุคลากรที่มีทักษะเฉพาะดาน 
  8. บุคลากรมีการใหบริการที่ดีกับผูที่มาติดตอ และเปนพี่เลี้ยงใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  9. บุคลากรมีความหลากหลายในดานประสบการณ  
10.  มีแผนการฝกอบรมบุคลากรอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ 
11. บุคลากรมีสมรรถนะตรงตามภารกิจ 
12. บุคลากรมีความพรอมในการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
13. ยึดระบบคุณธรรมเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน 

 
1.3 ดานทรัพยากร 

  1. มีการพัฒนา IT ที่เหมาะสมตอการใชงานไดอยางรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
  2. นําเทคโนโลยีและสารสนเทศมาปรับใชในการจัดเก็บขอมูลและถายทอดความรู (KM) 
  3. มีการจัดสรรสนับสนุนทรัพยากรทางการบริหารใหสอดคลองกับภารกิจอยางเพียงพอและทันสมัย 

ใหทั้งระดับจังหวัด อําเภอ โดยคํานึงถึงสภาพพื้นทีใ่นการปฏิบัติงาน 
  4. สรางเครือขายระบบสารสนเทศใหมีความทันสมัยและทําใหการเขาถึงสารสนเทศทําไดงายและ     

เทาเทียมกัน เพื่อประหยัดทรพัยากรและสงเสริมการเรียนรูของบุคลากร (KM) 
  5 
 
 
 
 
 

นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพื่อลดปริมาณการใชวัสดุครุภัณฑ 
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1.4 ดานลูกคา/ผูรับบริการหรือผูไดรับผลกระทบภายนอกองคกร  

 • องคการบริหารสวนตําบลทุงควายกิน 
  1. องคการบริหารสวนตําบลทุงควายกิน ยึดหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (ธรรมาภิบาล) ในการ

บริหารงาน 
  2. สามารถใหบริการสาธารณะไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เปนประโยชนตอประชาชน 

อยางแทจริง 
  3. บุคลากรองคการบริหารสวนตําบลทุงควายกิน  มีความรูความเขาใจ สามารถนําไปปฏิบัติไดอยาง 

มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล ประหยัด และคุมคา 
  4. สามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีมาตรฐานมีคุณภาพและเปนมืออาชีพ 
  5. องคการบริหารสวนตําบลทุงควายกิน จะตองดําเนินการตามระเบียบโดยเครงครัด 
  6. มีระบบการเสริมสรางความรูใหแกผูบริหาร/บุคลากรทองถ่ินใหเปนผูที่มีความเช่ียวชาญ 

ในการพัฒนาตําบลทุงควายกิน 
  7. องคการบริหารสวนตําบลทุงควายกิน รับฟง และนําความคิดเห็นของประชาชนมาใชในการดําเนินงาน 

 
 • ประชาชน 
  1. ประชาชนใหความสําคัญกับการมีสวนรวม การสรางจิตสํานึก และการเขารวมในการดําเนินงาน ของ

องคการบริหารสวนตําบลทุงควายกิน 
  2. ประชาชนเขามามีสวนรวมทางการเมืองมากข้ึน ทําใหการปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตําบล 

ทุงควายกิน ทํางานไดสะดวกย่ิงข้ึน 
  3. ประชาชนตระหนักถึงการมีสวนรวมในการตรวจสอบการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบล 

ทุงควายกิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10 



 

  
 
         

จุดแข็งหรือสิ่งท่ีดีท่ีองคกรมีอยู 

  1. บุคลากรมีความรูในหนาที่ดานตาง ๆ เชน การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล การเงิน  การคลัง  
 ระเบียบและกฎหมาย ฯลฯ 

  2. มีขอระเบียบกฎหมายในการปฏิบัติหนาที่ไวอยางชัดเจน 
  3. ผูบริหารใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากร 
  4. มีการพัฒนาความรูของบุคลากรในหลายๆดาน เชน การศึกษาอบรมในหลักสูตรตางๆ การศึกษาดูงาน 
  5. เปนหนวยงานที่มีพื้นฐานการทาํงานที่ดี มีวัฒนธรรมการทํางานที่สรางสรรค สามารถสรางความเปลี่ยนแปลง

ใหกับองคกรได 
  6. พนักงานสวนตําบลมีความรู ความสามารถที่หลากหลาย สามารถทํางานไดหลายตําแหนง 
 
สิ่งท่ีมุงเนน 

  1. การเปนองคกรหลักในการสงเสริมพัฒนาตําบลทุงควายกิน 
  2. มีงบประมาณเปนของตนเอง มีการบริหารงานที่มีความคลองตัว 
    
 
 
 
 
1 

 
การสงเสริมการจัดการความรูขององคกร 

2 พัฒนาบุคลากรใหมีความรอบรูในภารกิจของหนวยงานและสามารถทํางานทดแทนกันได 
3 สรางผูบริหารทุกระดับใหเปนผูนําในการบริหารเปลี่ยนแปลง รวมทั้งปรับเปลี่ยนทัศนคติวิสัยทัศน  

ของบุคลากรในองคกรใหพรอมรับตอการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
4 พัฒนาความรูเฉพาะดานอยางเปนระบบและตอเน่ือง 
5 การสรางองคกรให “จิ๋วแตแจว”  เชน การสรางบุคลากรที่มีอยูอยางจํากัดใหมีคุณภาพ 
6 การสรางระบบเครือขายสารสนเทศและระบบฐานขอมูลใหครอบคลุมและงายตอการเขาถึงและการ 

นําไปใชประโยชน 
7 บุคลากรทุกระดับ มีความโปรงใส ตรวจสอบได 
8 มีการพัฒนาพนักงานสวนตําบลอยางสม่ําเสมอเพื่อใหสอดคลองกับสภาพการณที่ เปลี่ยนไปในยุค

โลกาภิวัฒน 
9 การสราง Service Mind ใหบุคลากร “ย้ิมแยมแจมใส เต็มใจใหบริการ ประสานประโยชน” 
10 สรางและพัฒนาพนักงานสวนตําบลใหมีความสามารถสูง เปนมืออาชีพ 
11 สรางจิตสํานึกใหพนักงานสวนตําบลในทุกระดับเปนพนักงานสวนตําบลที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม 
12 จัดสภาพแวดลอมการทํางาน และสวัสดิการที่เหมาะสมใหกับบุคลากรเพื่อเปนแรงจูงใจในการทํางาน 
13 บุคลากรมีสมรรถนะที่ตรงตามภารกิจที่ไดรับ 
 

2.อะไรบางท่ีเปนจุดแข็งหรือสิ่งท่ีดีท่ีองคกรมีอยูและอยากรักษาไวตอไปหรือมุงเนนใหดียิ่งๆ ขึ้น 
 

3. อะไรบางท่ีเปนสิ่งทาทายหรือสิ่งท่ีตองปรับปรุงเพ่ือใหการบริหารงานขององคกรประสบผลสําเร็จตาม
เปาหมายสูงสุดท่ีคาดหวัง 
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1 ยึดหลักสมรรถนะและผลสัมฤทธ์ิของงานในการประเมินบุคลากร 
2 พัฒนาศักยภาพของผูบริหารอยางตอเน่ืองเพื่อใหมีการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการทํางาน 
3 ผลักดันใหเกิดบรรยากาศการทํางานในลักษณะ Leaning Organization โดยใชระบบคุณธรรม 

ในการบริหารงานบุคคล 
4 มีการเผยแพรขอมูล ขาวสาร ดานการบริหารทรัพยากรบุคคลผานชองทางตางๆ อยางสม่ําเสมอ 

และเปนปจจุบัน 
5 มีการนิเทศงาน/การอบรมสัมมนา เพื่อเผยแพรความรูเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลสมัยใหม    

ที่สอดคลองกับแนวโนมของการบริหารทรัพยากรบุคคลในอนาคต 
6 มีการจัดทําฐานขอมูลบุคคลที่ถูกตอง ทันสมัย โดยที่พนักงานสวนตําบลสามารถตรวจสอบขอมูลได 

ดวยตนเองผานเครือขายระบบอินเตอรเน็ต 
7 การกําหนดเสนทางความกาวหนาในอาชีพ  ควรมีความชัดเจนโดยกําหนดแผนไวลวงหนา 
8 สรางขวัญกําลังใจ สวัสดิการ คาตอบแทน การเลือ่นตําแหนง การแตงต้ัง (ยาย) การอบรมศึกษาดูงาน 
9 มีการกําหนดเสนทางความกาวหนาอยางชัดเจน เพื่อสรางหลักประกันและแรงจูงใจใหแกบุคลากร 
10 สรางผูบริหารใหเปนผูนําในการบริหารเปลี่ยนแปลง 
11 การรักษาคนในองคกรที่มีประสิทธิภาพใหอยูกับหนวยงาน (Retention) 
12 มีแผนในการพัฒนาบุคลากรที่สอดคลองกับหลักสมรรถนะ (competency) อยางชัดเจนและเพียงพอ 
13 กระบวนการในการบริหารทรัพยากรบุคคล มีความโปรงใส ตรวจสอบได 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. อะไรท่ีหน่วยงานบริหารทรพัยากรบคุคลควรจะทาํ แต่ไม่ได้ทาํในช่วงท่ีผ่านมาหรือท่าน 

   คาดหวงัให้หน่วยบริหารทรพัยากรบคุคลสนับสนุน 
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       4.1.2  จากการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน ประเด็นทาทาย ความคาดหวังแลวจึงไดกําหนดประเด็น
ยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล ดังน้ี 
 
                
                             การวิเคราะหแรงเสริมแรงตาน เพ่ือมุงสูผลสัมฤทธิ์ท่ีตองการของ  
                                 ประเด็นยุทธศาสตร และการกําหนดเปาประสงคเชิงกลยุทธ 
 
ประเด็นยุทธศาสตร 1: การสรางความกาวหนาในสายอาชีพ 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 
1. ผูบังคับบญัชาใหความหวังและสนับสนุน 1. การจํากัดงบประมาณดานการบรหิารงานบุคคล 
2. แนวทางการบริหารงานบุคคลแนวใหม 2. ระเบียบกฎหมายไมเอื้ออํานวยในการสราง 

    ความกาวหนา 
3. นโยบายรัฐบาล 3. โครงสรางการบรหิารงานของ สถ.  
  4. มาตรการจํากัดกําลังคนภาครัฐ 
 5. ขาดรายละเอียดเกี่ยวกบัความรูทกัษะ    

    สมรรถนะเฉพาะตําแหนง 
 6. ขาดฐานขอมูลอัตรากําลังที่เปนปจจบุัน 

 
 
 

สิ่งท่ีตองทําเพ่ือลดแรงตาน สิ่งท่ีตองทําเพ่ือเพ่ิมแรงเสริม 
1. จัดทําฐานขอมลูอัตรากําลังใหเปนปจจบุัน 1. จัดทําแผนสรางเสนทางความกาวหนาให 

   ชัดเจน (Career Path) 
 2. มีระบบสรางแรงจูงใจในการทํางานเพือ่สราง 

   ความกาวหนาในอาชีพ 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

1. จัดทําฐานขอมลูบุคคลใหถูกตอง เปนปจจบุัน 1. ระดับความสําเรจ็ในการจัดทําฐานขอมูล 
   บุคลากร 

2. ปรับปรงุโครงสรางและอัตรากําลงัใหเหมาะสม  
   กับขอเท็จจริงในปจจุบัน 

2. ระดับความสําเรจ็ในการปรบัปรุงโครงสราง  
    และอัตรากําลัง 

3. จัดทําแผนสรางเสนทางความกาวหนาให   
   ชัดเจน (Career Path) 

3. ระดับความสําเรจ็ในการจัดทําแผนสราง 
   เสนทางความกาวหนา 

4. จัดทํารายละเอียดเกี่ยวกบัความรู ทักษะ  
   สมรรถนะในการทํางาน 

4. รอยละความสําเร็จของการจัดทําสมรรถนะ 
    ประจําตําแหนง 
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ประเด็นยุทธศาสตร 2: การวางแผนอัตรากําลังและปรับอัตรากําลังใหเหมาะสมกับภารกิจ 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 
1. ผูบรหิารระดับสงูใหความสําคัญกับการ 
   วางแผนอัตรากําลังและการปรับอัตรากําลงั  
   ใหเหมาะสมกับภารกิจ 

1. ถูกจํากัดดานอัตรากําลังจากการปรับปรงุ 
    กระทรวง ทบวง กรม 
 

2. บุคลากรมีความพรอมทีจ่ะยอมรบัการ 
    เปลี่ยนแปลง 

2. มีภารกิจเพิ่มข้ึนมากจากนโยบายการถายโอน 
   ภารกิจใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 

 3. บุคลากรที่มีความรู ความสามารถ โอน (ยาย)  
    ไปอยูองคกรปกครองสวนทองถ่ินหรือ 
    หนวยงานที่มีความกาวหนามากกวา 
 

 4. อัตรากําลงัไมเพียงพอกับภารกจิและปริมาณ 
   งานที่ไดรับมอบหมาย 
 

 
สิ่งท่ีตองทําเพ่ือลดแรงตาน สิ่งท่ีตองทําเพ่ือเพ่ิมแรงเสริม 

1. เพิ่มอัตรากําลงัผูปฏิบัติงานตามภารกิจการ   
   ถายโอน 

1. จัดทําและปรบัปรุงแผนอัตรากําลงัที่สอดคลอง 
   กับความเปนจริงตามภารกิจหนาที่ 
 

2. บริหารอัตรากําลงัและปรบัอัตรากําลงัให 
    เปนไปตามกรอบที่กําหนด 

2. จัดใหมีกระบวนการสรางและปรบัวัฒนธรรม 
   การทํางานของบุคลากรใหสอดคลองกับการ 
   บริหารราชการแนวใหม 
 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
1. สรางและปรบักระบวนทัศน วัฒนธรรมในการ 
   ทํางานของบุคลากรใหสอดคลองกับการบรหิาร 
   ราชการแนวใหมและเหมาะสมกับภารกิจ 

1. ระดับความสําเรจ็ในการสรางและปรับเปลี่ยน 
    กระบวนทัศน วัฒนธรรมในการทํางานให 
    เหมาะสมกบัภารกจิ 
 

2.  มีการสรรหาและบรรจุแตงต้ังทีส่อดคลองกบั 
    การบรหิารทรัพยากรบุคคลแนวใหม โดย 
    คํานึงถึงวัฒนธรรมความคิดของบุคลากร 
 
 
 

2.  รอยละของบุคลากรที่ไดรบัการสรรหาและ 
     บรรจุแตงต้ังทีส่อดคลองกับการบรหิาร     
ทรัพยากรบุคคลแนวใหม โดยคํานึงถึง  วัฒนธรรม
ความคิดของบุคลากร 
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ประเด็นยุทธศาสตร 3 : การพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
                             ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 
แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 

1.ผูบริหารและบุคลากรของ สถ. ใหความสําคัญ 1. บุคลากรขาดความรูและทกัษะในการนําไปใช 
    ในการปฏิบัติงาน 
 

2. มีการบรหิารงานโดยใชขอมูลสารสนเทศเปน 
   เครื่องมือในการตัดสินใจ  

2. ขาดการสนับสนุนดานงบประมาณอยาง 
    เพียงพอ 
 

 3. ตองพึ่งพาระบบเทคโนโลยีจากภายนอก 
 
 

สิ่งท่ีตองทําเพ่ือลดแรงตาน สิ่งท่ีตองทําเพ่ือเพ่ิมแรงเสริม 
1. ตองพัฒนาความรูทักษะดาน IT อยางเปน 
   ระบบและตอเน่ือง 

1. จัดทําแผนงาน/โครงการเพื่อสนับสนุนและ 
   สงเสริมตามความตองการดาน ITของบุคลากร 

2. ตองใหการสนับสนุนดานงบประมาณอยาง 
   เพียงพอ 

2. ผูบรหิารตองใหความสําคัญและผลักดันใหเกิด  
   ระบบฐานขอมลูสารสนเทศทีส่ามารถนํามาใช  
   ประโยชนไดอยางแทจรงิ 
 

3. รัฐบาลตองมีนโยบายลดการพึ่งพาระบบ 
   เทคโนโลยีจากภายนอก 

3. จัดทํามาตรฐานของฐานขอมลูสารสนเทศให 
    ครอบคลุมทุกภารกจิของ สถ. 
 

4. กําหนดใหความรู ความสามารถดาน 
    เทคโนโลยีและสารสนเทศเปนสวนหน่ึงของ 
    สมรรถนะของทุกตําแหนง 

4. การจัดทําฐานขอมูลกลางในดานการ 
   บริหารงานบุคคล เพื่อสะดวกในการเรียกใช 
   ขอมูล 
 

 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

1. พัฒนาความรูและทักษะดาน IT ของบุคลากร 
   กองการเจาหนาที่อยางเปนระบบและตอเน่ือง 

1. รอยละของบุคลากรกองการเจาหนาที่ที่ไดรบั 
    การพัฒนาความรูและทักษะดาน IT  
 

2. จัดทําฐานขอมลูสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการ 
   ปฏิบัติงานดานการบรหิารทรัพยากรบุคคล 

2. รอยละของขอมลูสารสนเทศที่ไดรับการจัดทํา 
    เปนฐานขอมูล เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
    ดานการบรหิารทรัพยากรบุคคล 
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ประเด็นยุทธศาสตร 4 : พัฒนาผูบริหารใหมีภาวะผูนํา มีวิสยัทัศน และพฤติกรรมของผูบริหาร 
                             ยุคใหมท่ีใหความสําคัญกับบุคลากรผูปฏิบัติงานควบคูกับประสิทธิภาพ 
                             การปฏิบัติงาน 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 
1. มีโครงการฝกอบรมสําหรับผูบรหิารที ่
   หลากหลาย ทัง้โครงการภายในและภายนอก  
   รวมทั้งโครงการศึกษาดูงานตาง ๆ 

1. ผูบรหิารบางสวนที่เขารับการฝกอบรมไมคอย 
   ใหความสําคัญกับการอบรม เพื่อพฒันา  
   Competency ของตนเอง 

 2. มีการประชุมติดตามประเมินผลการปฏิบัติ 
    ราชการโดยใหความสําคัญกับการดําเนินการ 
    ตามยุทธศาสตรของกรมฯ อยางสม่ําเสมอ  

2. หลักสูตรการฝกอบรมไมคอยเหมาะสม/             
    ไมคอยนาสนใจ 

 3. ยังไมมีระบบการติดตามประเมินผลการพฒันา 
   ภาวะผูนํา วิสัยทัศน และพฤติกรรมของ 
   ผูบริหารอยางเปนรปูธรรม 

 
สิ่งท่ีตองทําเพ่ือลดแรงตาน สิ่งท่ีตองทําเพ่ือเพ่ิมแรงเสริม 

1. จัดใหมรีะบบการประเมินผลการพัฒนาภาวะ 
   ผูนําการพัฒนาภาวะผูนํา วิสัยทัศน อยางเปน 
   ระบบและตอเน่ือง 

1. พัฒนากระบวนการ วิธีการเสริมสรางผูนําใหม ี
   คุณลักษณะของผูบรหิารยุคใหม 

2. จัดทํามาตรฐานการสอนงาน (Coaching)         
   เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาภาวะผูนํา 
   และผูปฏิบัติงานควบคูกันไป 

2. มีระบบประเมินผลผูบริหารทีเ่ขารับการ 
   ฝกอบรมวามีศักยภาพเพิ่มมากข้ึนเพียงใด 

3. จัดการฝกอบรมใหตรงกบั Competency ที่ 
   จําเปนและตองการในการเปนผูบรหิาร 

3. มีระบบการประเมินผูบรหิาร โดยใหผูที ่
    เกี่ยวของ เชน ผูใตบังคับบัญชา เพื่อน 
    รวมงานเปนผูประเมิน 

 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

1. การพัฒนาผูบริหารใหมีภาวะผูนํา มีวิสัยทัศน  
    อยางเปนระบบและตอเน่ือง 

1. รอยละของผูบรหิารที่ไดรับการพฒันา 
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ประเด็นยุทธศาสตร 5 : การสงเสริมคุณภาพชีวิตของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลทุงควายกิน 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สิ่งท่ีตองทําเพ่ือลดแรงตาน สิ่งท่ีตองทําเพ่ือเพ่ิมแรงเสริม 
1. วางแผนใชงบประมาณเพื่อการสงเสรมิ 
   คุณภาพชีวิตพนักงานสวนตําบลอยางประหยัดและ
มี 
   ประสิทธิภาพ  

1. สนับสนุนงบประมาณเพิม่ข้ึน 

2. สรางคานิยมใหพนักงานสวนตําบลโดยนําหลัก
ปรัชญา 
   เศรษฐกิจพอเพียงมาใชเปนแนวทางในการ 
   ดํารงชีวิต 

2. กําหนดใหปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียงเปน 
   นโยบายเนนหนักใหนําไปปฏิบัติอยางเปน 
   รูปธรรม 

3. สํารวจความพงึพอใจ/ความตองการของ 
   พนักงานสวนตําบลตอการจัดสวัสดิการตาง ๆ 

3. คณะทํางานดานสวัสดิการพนักงานสวนตําบล
ของกรม  
   ควรมีตัวแทนจากทุกฝาย เชน ผูบริหาร 
    ระดับสงูผูบริหารสํานัก/กอง ตัวแทนทองถ่ิน 
     จังหวัด เปนตน  

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
1. จัดทําแผนการจัดสวัสดิการของบุคลากรให 
   สอดคลองกับความตองการของบุคลากร  
   รวมทั้งมีการประเมินผลเปนระยะอยางสม่ําเสมอ 

1. ระดับความสําเรจ็ในการจัดทําแผนสวัสดิการ 
   บุคลากร 

2. การสงเสรมิและสนับสนุนใหนําหลกัปรัชญา 
   เศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการทํางานและ 
   ดํารงชีวิต 

2. ระดับความสําเรจ็ในการสงเสริมและสนับสนุน 
    ใหนําหลักปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียงมาใชใน 
    การทํางานและดํารงชีวิต 
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ประเด็นยุทธศาสตร 6:  การพัฒนาระบบสรางแรงจูงใจเพ่ือรักษาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพสูง 
                            ไวกับหนวยงาน 

 
แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 

1. นโยบายของผูบริหารระดับสงูใหการสนับสนุน 1. ความไมชัดเจนในความกาวหนาของพนักงานสวน
ตําบล  เชน การเปลี่ยนสายงาน ระดับ ตําแหนงของ   
บุคลากร 
 

2. มีระบบสรางแรงจูงใจใหบุคลากรทํางานกบั 
   หนวยงาน 

 2. การจัดสวัสดิการยังไมเทาเทียมและเหมาะสม 

  3. ทัศนคติเดิมๆ ของพนักงานสวนตําบลที่วางาน
ราชการ 
    มีคาตอบแทนนอย ไมเหมาะสม จึงทําให 
    อยากยายไปสูหนวยงานที่คาตอบแทนดีกวา 

 
สิ่งท่ีตองทําเพ่ือลดแรงตาน สิ่งท่ีตองทําเพ่ือเพ่ิมแรงเสริม 

1. มีการจัดทําแผนอัตรากําลังที่ตอเน่ืองชัดเจน  
   และเกิดผลในทางปฏิบัติ 

1. นโยบายของผูบริหารระดับสงูตองมีความ 
    ตอเน่ืองชัดเจน 
 

2. การจัดงบประมาณและสรางแรงจูงใจอื่นเกี่ยวกับ 
   สวัสดิการใหมีความเหมาะสมเทาเทียม 

2. ทําระบบสรางแรงจูงใจใหมีความชัดเจน และ 
    เปนรูปธรรมมากย่ิงข้ึน 
 

3. จัดหลกัสูตรในการพัฒนาความรูใหตรงกับสาย 
   งานและการบริหารงานภาครัฐแนวใหมอยาง 
   ตอเน่ือง 

 

 
 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
1. มีระบบการรักษาไวซึ่งพนักงานสวนตําบลที่มี
สมรรถนะสูง เชน Talent Management 

1. รอยละของบุคลากรที่มสีมรรถนะสูงที่องคการบริหาร
สวนตําบลทุงควายกิน สามารถรักษาไวได 
 

2. มีระบบสรางแรงจูงใจในการทํางานใหมีความ 
   ชัดเจนและเปนรูปธรรม   

2. ระดับความสําเรจ็ของการสรางระบบสราง 
    แรงจูงใจในการทํางาน 
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ประเด็นยุทธศาสตร 7:  การเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม ใหแกพนักงานสวนตําบลองคการบริหาร 
                   สวนตําบลทุงควายกิน 

 
แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 

1. ผูบรหิารและบุคลากรใหความสําคัญ 1. บุคลากรตอตานการเปลี่ยนแปลง 
2. มีโครงการดานการปองกัน ปราบปรามการ 
   ทุจริตและโครงการดานการสงเสริมจริยธรรม 
   ของพนักงานสวนตําบล 

2. กระบวนการในการเสริมสรางคุณธรรมยังใช 
   วิธีการเดิมๆ ทําใหไมนาสนใจ 

3. มีการจัดสงพนักงานสวนตําบลเขารวมการอบรม
กับหนวยงานอื่นอยางสม่ําเสมอ 

3. ขาดการสนับสนุนงบประมาณในการพฒันา     
   องคความรูขององคกร 

4. มีการประกาศคานิยมการปฏิบัติงานของ 
บุคลากรขององคการบรหิารสวนตําบลทุงควายกิน 

4. ขาดรายละเอียดและแรงจงูใจในการปฏิบัติ 
   อยางชัดเจน 

 5. คานิยมในการทํางานของผูใตบังคับบัญชา 
 6. ไมมีรายละเอียดจัดทํามาตรฐานจริยธรรม 

   คุณธรรมของพนักงานสวนตําบล 
 
 

สิ่งท่ีตองทําเพ่ือลดแรงตาน สิ่งท่ีตองทําเพ่ือเพ่ิมแรงเสริม 
1. ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ทัศนคติ ของบุคคลใน 
    การทํางาน 

1. ปรับปรงุและพัฒนาโครงการดานคุณธรรม  จริยธรรม         
  ใหมีประสิทธิภาพและมีความหลากหลายย่ิงข้ึน 
    

2. จัดใหมรีะบบการประเมินผลดานการสงเสริม 
   คุณธรรม จริยธรรม อยางเปนรูปธรรม 

2. สงเสรมิและประชาสัมพันธใหบุคลากรเขาใจ 
   และปฏิบัติตามคานิยมของกรม 
 

3. จัดทํารายละเอียดมาตรฐาน จริยธรรมของ 
   บุคลากร 

 

 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
1. มีการสรางมาตรฐานความโปรงใสในการ 
   บริหารงานบุคคล 

1. ระดับความสําเรจ็ในการจัดทํากระบวนงานใน 
    การบรหิารทรัพยากรบุคคลใหมีความโปรงใส 
 

2. มีรายละเอียดมาตรฐานจรยิธรรมของบุคลากร  
   องคการบรหิารสวนตําบลทุงควายกิน 

2. ระดับความสําเรจ็ในการจัดทํามาตรฐาน 
จริยธรรมขององคการบริหารสวนตําบลทุงควายกิน 
 

3. สงเสรมิและประชาสัมพันธใหบุคลากรเขาใจ 
และปฏิบัติตามคานิยมขององคการบรหิารสวน
ตําบลทุงควายกิน 

3. รอยละของบุคลากรที่เขาใจและปฏิบัติตาม 
คานิยมขององคการบริหารสวนตําบลทุงควายกิน 
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ประเด็นยุทธศาสตร 8 : การบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหตรงกับสมรรถนะ 
                            ประจําตําแหนง 

  
แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 

1. ระบบการบรหิารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 
    แนวใหมเปดโอกาสใหดําเนินการได 

1. ยังไมไดดําเนินการจัดทําสมรรถนะหลัก (Core  
   Competency) และสมรรถนะ ประจําตําแหนง 
  (Function Competency) ตามการบรหิารทรัพยากร 
   บุคคลภาครฐัแนวใหม 

2. ผูบังคับบญัชาและบุคลากรในหนวยงานให 
   ความสําคัญกับการบริหารทรัพยากรบุคคล 
   ภาครัฐแนวใหม 

2. แผนยุทธศาสตรการพฒันาทรพัยากรบุคคลไมสอดคลอง
กับสมรรถนะหลัก (Core Competency) ของ สถ.และ
สมรรถนะประจําตําแหนง (Function   Competency) ที่
มีการเปลี่ยนแปลงตามการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครฐั
การบริหารทรพัยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม 

 3. บุคลากรในหนวยงานยังไมเขาใจระบบการบรหิาร 
   ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม เชน การประเมิน  
   สมรรถนะ  การประเมินผลการปฏิบัติงาน เปนตน 
  

 

สิ่งท่ีตองทําเพ่ือลดแรงตาน สิ่งท่ีตองทําเพ่ือเพ่ิมแรงเสริม 
1. จัดทํารายละเอียดเกี่ยวกบัสมรรถนะหลัก และ
สมรรถนะประจําตําแหนงที่สอดคลองกับการบรหิาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม โดยเปดโอกาสให
พนักงานสวนตําบลมสีวนรวมในการจัดทํา 

1. ประชาสมัพันธและจัดอบรมการบรหิารทรัพยากรบุคคล 
   ภาครัฐแนวใหม  

2. ปรับปรงุแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากร 
บุคคล ใหสอดคลองกับสมรรถนะหลกัและสมรรถนะ
ประจําตําแหนงที่กําหนด โดยเปดโอกาสใหพนักงาน
สวนตําบลมีสวนรวมในการปรับปรุง 

 

 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
1. จัดทํารายละเอียดของสมรรถนะหลักและ 
   สมรรถนะประจําตําแหนงที่สอดคลองกับการ 
   บริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม 

1. ระดับความสําเรจ็ในการจัดทําสมรรถนะหลกัและ 
    สมรรถนะประจําตําแหนงทีส่อดคลองกบัการบรหิาร 
    ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม 

2. ปรับปรงุแผนยุทธศาสตรการพฒันาทรพัยากร 
   บุคคล   

2. ระดับของความสําเร็จในการปรับปรงุแผนยุทธศาสตร 
    การพัฒนาทรัพยากรบุคคล   

3. ประชาสมัพันธและจัดอบรมสัมมนาการ 
   บริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหมให 
   บุคลากรในหนวยงาน 

3. ระดับความสําเรจ็ของการประชาสมัพันธและการจัด 
    อบรมการบริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม 
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ประเด็นยุทธศาสตร 9 : พัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 

 
แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 

1. เปนองคกรทีม่ีความรูในการปฏิบัติงานตาม 
   ภารกิจของกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน 

1. ขาดแนวทางในการพัฒนาองคกรใหเปน 
    องคกรแหงการเรียนรู 

2. ผูบรหิารใหการสนับสนุน 
 

2. ขาดการรวบรวมองคความรูใหเปนระบบ 
    เปนหมวดหมู 

 3. บุคลากรขาดความสนใจ 
 

 
สิ่งท่ีตองทําเพ่ือลดแรงตาน สิ่งท่ีตองทําเพ่ือเพ่ิมแรงเสริม 

1. ทําแผนการจัดการความรูเพื่อเปนแนวทางใน 
    การพัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 

1. สนับสนุนใหเกิดการเรียนรูของบุคลากรทัง้ที ่
    เปนทางการและไมเปนทางการ 

2. เก็บรวบรวมองคความรูทีก่ระจัดกระจายอยู 
    ตามสํานัก/กอง และบุคคลใหเปนระบบเปน 
    หมวดหมู 

 

3.  ประชาสัมพันธองคความรูและชองทางการ 
     เขาถึงองคความรู 

 

 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

1. หนวยงานมีแผนการจัดการความรู  
 

1. ระดับความสําเรจ็ของจัดทําแผนการจัดการความรู 
 
 

2. องคความรูที่กระจัดกระจายอยูไดรบัการรวบรวม 
 
 

2. จํานวนองคความรูที่ไดรบัการรวบรวม 

3. มีการเผยแพรองคความรูที่ไดรวบรวมแลว  
   ใหกับบุคลากรอื่นไดเรียนรูดวย 
 

3. ระดับความสําเรจ็ของการเผยแพรองคความรู 
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ประเด็นยุทธศาสตร 10 : การพัฒนาภาวะผูนําใหกับพนักงานสวนตําบล 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 
1. มีบุคลากรทีม่ีความรู ความสามารถ 1. บุคลากรขาดความมั่นใจในการตัดสินใจ
2. ผูบรหิารใหความสนใจและสนับสนุน 2. อํานาจการตัดสินใจยังอยูทีร่ะดับผูบริหารเปน

สวนใหญ
3. มีหลกัสูตรการฝกอบรมทีเ่กี่ยวของกบัการ

สรางภาวะผูนําไมเพียงพอและไมทั่วถึง
บุคลากรทกุกลุม

สิ่งท่ีตองทําเพ่ือลดแรงตาน สิ่งท่ีตองทําเพ่ือเพ่ิมแรงเสริม 
1. มีระบบการกระจายอํานาจในการตัดสินใจ 1. มีการมอบหมายภารกจิเพือ่ใหบุคลากรได

แสดงออกและกลาตัดสินใจ
2. สรางหลักสูตรการฝกอบรมทีเ่กี่ยวกบัการ

พัฒนาภาวะผูนําใหกับพนักงานสวนตําบล

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
1. มกีารฝกอบรมที่เกี่ยวกบัการพัฒนาภาวะผูนํา

ใหกับพนักงานสวนตําบล
1. มกีารฝกอบรมที่เกี่ยวกบัการพัฒนาภาวะผูนํา

ใหกับพนักงานสวนตําบล อยางนอย 1  โครงการ
2. การสงบุคลากรเขารับการฝกอบรมการพฒันา

ภาวะผูนําใหกับพนักงานสวนตําบล
2. รอยละของผูผานการฝกอบรมการพฒันาภาวะ

ผูนํา
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ประเด็นยุทธศาสตร ปจจัยหลักแหงความสําเรจ็ เปาประสงค 
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 
การสรางความกาวหนาใน
สายอาชีพ 

1. จัดทําฐานขอมูลใหเปนปจจุบัน 
2. จัดทําแผนสรางความกาวหนา (Career 
Path) ใหชัดเจน 
3. มีระบบสรางแรงจูงใจในการทํางานเพ่ือสราง
ความกาวหนาในอาชีพ 
 

1. จัดทําฐานขอมูลบุคคลใหถูกตอง เปน
ปจจุบัน 
2. ปรับปรุงโครงสรางและอัตรากําลังให
เหมาะสมกับขอเท็จจริงในปจจุบัน 
3. จัดทําแผนสรางความกาวหนา 
(Career Path) ใหชัดเจน 
4. จัดทํารายละเอียดเก่ียวกับ ความรู 
ทักษะ สมรรถนะในการทํางาน 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 
การวางแผนอัตรากําลังและ
ปรับอัตรากําลังใหเหมาะสม
กับภารกิจ 

1. เพ่ิมอัตรากําลังผูปฏิบัติงานตามภารกิจการ
ถายโอน 
2. บริหารอัตรากําลังและปรับอัตรากําลังให
เปนไปตามกรอบท่ีกําหนด 
3.  จัด ทําและปรับปรุงแผนอัตรา กําลั ง ท่ี
สอดคลองกับความเปนจริงตามภารกิจหนาท่ี 
4. จัดใหมีกระบวนการสรางและปรับวัฒนธรรม
การทํางานของบุคลากรใหสอดคลองกับการ
บริหารราชการแนวใหม 

1. สรางและปรับกระบวนทัศนวัฒนธรรม
ในการทํางานของบุคลากรใหสอดคลอง
กับการบริหารราชการแนวใหมและ
เหมาะสมกับภารกิจ 
2.  มีการสรรหาและบรรจุแตงตัง้ท่ี
สอดคลองกับการบริหารทรัพยากรบคุคล
แนวใหม โดย 
คํานึงถึงวัฒนธรรมความคิดของบุคลากร 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 
การพัฒนาระบบฐานขอมูล
สารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ
ปฏิบตัิงานดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
 

1. ตองพัฒนาความรูดาน IT อยางเปนระบบ
และตอเน่ือง 
2. ตองใหการสนับสนุนดานงบประมาณอยาง
เพียงพอ 
3. รัฐบาลตองมีนโยบายลดการพ่ึงพาระบบ
เทคโนโลยีจากภายนอก 
4. กําหนดใหความรู ความสามารถ ดาน
เทคโนโลยีและสารสนเทศเปนสวนหน่ึงของ
สมรรถนะของทุกตําแหนง 
5. จัดทําแผนงาน/โครงการ เพ่ือสนับสนุนและ
สงเสริมตามความตองการดาน IT ของบุคลากร 
6. ผูบริหารตองใหความสําคัญและผลักดันให
เกิดระบบฐานขอมูลสารสนเทศท่ีสามารถ
นํามาใชประโยชนไดอยางแทจริง 
7. จัดทํามาตรฐานของฐานขอมูลสารสนเทศให
ครอบคลุมทุกภารกิจของ อบต. 
8.  การจัดทําฐานขอมูลกลาง ในดานการ
บริหารงานบุคคล เพ่ือสะดวกในการเรียกใช
ขอมูล 

1. พัฒนาความรูดานทักษะ IT ของ
บุคลากรงานการเจาหนาท่ีอยาง เปน
ระบบและตอเน่ือง 
2.  จัดทําฐานขอ มูลสารสนเทศเ พ่ือ
สนับสนุนการปฏิบัติงานดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

สรุปปจจัยหลักแหงความสําเร็จเพือ่กําหนดเปนเปาประสงคเชิงกลยุทธ 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 
พัฒนาผูบ ริหารให มีภาวะ
ผู นํ า  มี วิ สั ย ทั ศ น  แ ล ะ
พฤติกรรมของผูบริหารยุค
ใหม ท่ี ให คว ามสํ าคัญ กับ
บุคลากรผูปฏิบัติงานควบคู
กั บ ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ก า ร
ปฏิบัติงาน 
 
 

1. จัดใหมีระบบการประเมินผล การพัฒนา
ภาวะผู นํา วิสัยทัศน  อยาง เปนระบบและ
ตอเน่ือง 
2. จัดทํามาตรฐานการสอนงาน  
(Coaching) เ พ่ือเปนแนวทางในการพัฒนา
ภาวะผูนํา และผูปฏิบัติงานควบคูกันไป 
3. จัดการฝกอบรมใหตรงกับ Competency ท่ี
จําเปนและตองการในการเปนผูบริหาร 
4. พัฒนากระบวนการ วิธีการเสริมสรางผูนําให
มีคุณลักษณะของผูบริหารยุคใหม 
5. มีระบบการประเมินผลผูบริหารท่ีเขารับการ
ฝกอบรมวามีศักยภาพเพ่ิมมากขึ้นเพียงใด 
6. มีระบบการประเมินผูบริหาร โดยใหผู ท่ี
เก่ียวของ เชน ผูใตบังคับบัญชา เพ่ือนรวมงาน 
เปนผูประเมิน 

1. การพัฒนาผูบริหารใหมีภาวะผูนํา มี
วิสัยทัศน อยางเปนระบบและตอเน่ือง 
2 .  จั ด ทํ า ม า ต ร ฐ า นก า รส อน ง า น 
(Coaching) เพ่ือพัฒนาภาวะผูนําและ
ผูปฏิบัติงานควบคูกันไป 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5 
การสงเสริมคุณภาพชีวิตของ
บุคลากร 

1. วางแผนงานใชงบประมาณเพ่ือการสงเสริม
คุณภาพชีวิตพนักงานสวนตาํบลอยางประหยดั
และมีประสิทธิภาพ 
2. สรางคานิยมใหพนักงานสวนตําบลโดยนํา
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชเปนแนว
ทางการดํารงชีวิต 
3. สํารวจความพึงพอใจ/ความตองการของ
พนักงานสวนตําบลตอการจัดสวัสดิการตางๆ 
4. จัดทําแผนสวัสดิการของพนักงานสวนตาํบล
ใหสอดคลองกับความตองการของพนักงานสวน
ตําบล รวมทั้งมีการประเมินผลเปนระยะอยาง

สมํ่าเสมอ 
5. สนับสนุนงบประมาณเพ่ิมมากขึ้น 
6. กําหนดใหปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปน
นโยบายเนนหนักให นําไปปฏิบัติอยางเปน
รูปธรรม 
7.  คณะทํ า งานด านส วัสดิก า รพนักง าน        
สวนตําบลของ อบต.ควรมีตัวแทนจากทุกฝาย 
เชน ผูบริหาร   ผูบริหาร สํานัก/กอง   

1. การจัดทําแผนการจัดสวัสดิการของ  
บุคลากรใหสอดคลองกับความตองการ
ของบุคลากร รวมท้ังมีการประเมินผล
เปนระยะอยางสมํ่าเสมอ 
2. การสงเสริมและสนับสนุนใหนําหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการ
ทํางานและดํารงชีวิต 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 6 
ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ ส ร า ง
แรงจูงใจเพ่ือรักษาบุคลากรท่ี
มีประ สิท ธิภ าพ สู ง ไว กั บ
หนวยงาน 

1. มีการจัดทําแผนอัตรากําลังท่ีตอเน่ือง ชัดเจน
และเกิดผลในทางปฏิบัติ 
2. มีการจัดงบประมาณและสรางแรงจูงใจอ่ืน 
เก่ียวกับสวัสดิการใหมีความเหมาะสมเทาเทียม 
3. จัดหลักสูตรในการพัฒนาความรู ใหตรงกับ

1. มีระบบการรักษาไวซ่ึงพนักงานสวน
ตําบลท่ีมีสมรรถนะสูง เชน Talent 
Management 
2. มีระบบสรางแรงจูงใจใหมีความชดัเจน
และเปนรูปธรรม 
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สายงานและการบริหารงานภาครัฐแนวใหม
อยางตอเน่ือง 
4. นโยบายของผูบริหารระดับสูงตองมีความ
ตอเน่ืองชัดเจน 
5. สรางระบบสรางแรงจูงใจใหมีความชัดเจน
และเปนรูปธรรมมากยิ่งขึ้น 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 7 
การเสริมสรางคุณธรรม 
จริยธรรมใหแกพนักงาน  

1. ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ทัศนคติ ของบุคคลใน
การทํางาน 
2. จัดใหมีระบบการประเมินผลดานการสงเสริม
คุณธรรม จริยธรรม อยางเปนรูปธรรม 
3. จัดทํารายละเอียดมาตรฐานจริยธรรมของ
บุคลากร 
4. ปรับปรุงและพัฒนาโครงการดานคุณธรรม 
จริยธรรม ให มีประสิท ธิภาพและมีความ
หลากหลายยิ่งขึ้น 
5. สงเสริมและประชาสัมพันธใหบุคลากรเขาใจ
และปฏิบัติตามคานิยมขององคกร 

1. มีการสรางมาตรฐานความโปรงใสใน
การบริหารงานบคุคล 
2. มีรายละเอียดมาตรฐานจริยธรรมของ
บุคลากรกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น 
3. สงเสริมและประชาสัมพันธใหบุคลากร
เขาใจและปฏิบัติตามคานิยมของกรม
สงเสริมการปกครองทองถิ่น 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 8 
การบริหารทรัพยากรบุคคล
และพัฒนาทรัพยากรบคุคล
ใหตรงกับสมรรถนะประจํา
ตําแหนง 
 
 
 

1. มีการจัดทําสมรรถนะหลักและสมรรถนะ
ประจําตําแหนง 
2. บุคลากรในหนวยงานยอมรับ 
ในระบบการประเมินสมรรถนะ  
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

1. มีการจัดทํารายละเอียดของสมรรถนะ
ห ลักและสมรรถนะประ จําตํ าแหน ง ที่
สอดคลองกับการบริหารทรัพยากรบุคคล
ภาครัฐแนวใหม 
2. มีการปรับปรุงแผนยุทธศาสตร การ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล   
3. มีการประชาสัมพันธและจัดอบรม
สัมมนาการบริหารทรัพยากรบุคคล
ภาครัฐแนวใหมใหบคุลากรในหนวยงาน 
 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 9 
พัฒนาองคกรใหเปนองคกร

แหงการเรียนรู 
 

1.  บุคลากรในหนวยงานมีทัศนคติท่ีรักการ
เรียนรู 
2.  มีแผนการจัดการความรู 
3.  รูปแบบท่ีหลากหลายของการเผยแพรองค
ความรู 

1. หนวยงานมีแผนการจัดการความรู  
2. องคความรูท่ีกระจัดกระจายอยูไดรับ
การรวบรวม 
3. มีการเผยแพรองคความรูท่ีไดรวบรวม
แลวใหกับบคุลากรอ่ืนไดเรียนรูดวย 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี10 
การพัฒนาภาวะผูนําใหกับ

พนักงานสวนตําบล 
 
 
 
 

1.  มีห ลักสูตรการสร า งภาวะผู นํ าให กับ
พนักงานสวนตําบลท่ีเหมาะสมและเปดโอกาส
ใหพนักงานสวนตําบลในหนวยงานไดเขารับการ
อบรมอยางท่ัวถึง 
2.  ผูบังคับบัญชาเห็นความสําคัญและยินดีสง
บุคลากรในสังกัดเขารับการอบรม 

1. มีการฝกอบรมท่ีเก่ียวกับการพัฒนา
ภาวะผูนําใหกับพนักงานสวนตําบล 
2. การสงบุคลากรเขารับการฝกอบรมการ
พัฒนาภาวะผูนําใหกับพนักงานสวนตําบล 
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